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FORMULARIO Version: 01

'bs DIRECCION NACIONAL DE PARAGUAI
GJ TRANSPORTE MBA’'YRUGUATA i
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Codigo: FOR-ARE-02

Acuerdos Asumidos en la Reunion:
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Resumeh de la Reunion que puede ser Comunicado:
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- VALORES ETICOS

Por valores éticos se entienden aquellas formas de ser y de actuar de las
personas, que se consideran altamente deseables como atributos o cuahg{ades
tanto suyos como de los demas, por cuanto que posibilitan la construccién de
una convivencia gratificante en el marco de la dignidad humana.

Ellos son:

1. RESPONSABILIDAD ‘
Asumir y hacerse cargo de las consecuencias de las propias acciones.

Estudiamos, prevenimos y mitigamos los riesgos propios de las actividaEIes
que realiza la Direccion Nacional de Transporte y resarcimos los dafos
causados a terceros como consecuencia de nuestras acciones u omisiones.

2. TRANSPARENCIA

Mostrar y permitir observar nuestras actuaciones.

Brindamos amplia y suficiente informacion a la ciudadania sobre la forma de
utilizacién de los recursos y bienes publicos que administramos y de los
resultados de nuestra gestion en la DINATRAN. Estamos abiertos al examen
de los organismos de control establecidos en la Ley y de la ciudadania en
general. En la DINATRAN damos oportunidad a la ciudadania de participar en
la toma de decisiones por medio de la consulta de sus intereses y
necesidades; la atencion de sus solicitudes y el ejercicio de su derecho de
hacer contraloria sobre nuestras gestiones.

3. RESPETO

Reconocer los derechos de los otros y no vulnerarlos.

En la DINATRAN reconocemos las distintas formas de pensar, sentir, actuar y
de ser de cada persona. Sostenemos que las diferencias no son razones que
justifiqguen un trato discriminatorio ni preferencial.

Condenamos el acoso laboral y el acoso sexual en todas sus formas.

4. COMPROMISO

Hacer propia la misién de la Entidad y actuar en consecuencia para lograr su
cumplimiento.

Asumimos la misién y el objetivo de la DINATRAN como la razén de ser de
nuestra actuacion como autoridades y funcionarios de la Institucion, siguiendo
los lineamientos trazados por la organizacién para el logro de sus fines.

5. SERVICIO

Desempenar las funciones del cargo satisfaciendo las necesidades de la
ciudadania con calidad y calidez.

La atencion al ciudadano que requiera los servicios de la DINATRAN es calida,
amable, pertinente y diligente. Buscamos que nuestras actuaciones como
servidores publicos contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién.



6. INTEGRIDAD

Manera de manejarse coherentemente con los valores personales 'y
compartidos con la comunidad a la que pertenece. Respetar, cuidar y proteger
los recursos publicos. ;

En la DINATRAN nos comprometemos a cumplir con nuestras funciones
dentro del marco y el respeto a las leyes. Protegemos los bienes publicos
para asegurar que siempre estén destinados al bien comun y les damos uso
exclusivamente para el logro de los fines institucionales. Los bienes publicos
de la DINATRAN no son de uso particular de ningun funcionario fuera del
ambito laboral.

7. IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION

La igualdad y no discriminacion tiene por objeto garantizar la igualdad de trato
entre los individuos

La DINATRAN reconoce que todas las personas tienen iguales derechos e
igual dignidad y ninguna de ellas debe ser discriminada en relacién a otra,
independientemente de los aspectos que conformen la persona; es decir, el
trato idéntico en el contexto social, de género, opiniones politicas, de religion o
creencias, étnico cualquier otro tipo de situacion. (PROPUESTA DE LA
CONTRALORIA)

8. EFICIENCIA

Capacidad de hacer gestion para obtener resultados con los medios
disponibles.

Ejecutamos con diligencia y racionalidad los planes, programas y proyectos de
la DINATRAN, focalizando el uso de los recursos disponibles hacia la solucién

de los problemas y necesidades de la poblaciéon en el ambito de su
competencia.



